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Xdigital

Mit der digitalen TransformationsKultur
Xdigital die Digitalisierung, Leadership und

UnternehmensKultur begleiten und beflugeln

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com
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...und in herausfordernden Zeiten

Menschen bewegen
Wandel gestalten

Chancen realisieren

Xperience crea tes Xcellence www.LeadingX.com



LeadNav 360° Le°di“9ZA9

360° Feedbacksystem
mit digitaler Potenzialanalyse und Einzelcoaching!

machtiges und gleichzeitiges einfaches Instrument, um Leadership
und Kommunikation im Unternehmen weiterzuentwickeln.

Online-Fragebogen, den die Fihrungskraft selbst sowie ausgewahlte Feedbackgeber (Mitarbeiter,
Kollegen, Vorgesetzter, andere Bereiche) anonym ausfullen.

Es wird das Wunschbild ,,Der optimale Chef“ / ,Der optimale Kollege® erhoben, das gleichzeitig
Anspruchsniveau fur die Messung ist.

Die eingeschatzte Person gibt eine Vorhersage Uber das Feedback ab. Diese Vorhersage erlaubt im
Coachinggesprach den Abgleich zwischen Selbst- und Fremdwahrnehmung.

personlichen Coachinggesprach

Es werden nachste Entwicklungsschritte daraus abgeleitet, wie z.B. personliche
Entwicklungsmalnahmen, Feedback- und Kommunikationskultur,
Karriereplanung, Teammalinahmen ...

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com



Ziele LeadNav Lead'”gzvé

>

Selbst- / Fremdbild

'y

TTansparenz

Starken / Schwachen
I

Feedbackkultur

\

~Wahrgenommen-Werden"

Personliches Wachstum

A

Unternehmensentwicklung

WeiterentW|ckIung

N

Kommunikationsentwicklung
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Ablauf LeadNav 360° Le°d'”9zA9

* Optimale FUhrungskraft?
 Einschatzung ,FK"

Andere Bereiche:
Kunden, Lieferanten... e KO”egen
optional

o Ophmale FUhrungSkraft? ° Optlmale FUhrungSkraft, FK o Opt|ma|e FUhrungSkraﬂ?

» Einschatzung ,FK* * Wie werde ich von den » Einschatzung ,FK*
anderen eingeschatzt?

* Optimale Fuhrungskraft?
 Einschatzung ,FK*

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com
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Das haben Sie davon Lead'”gzj

» Analyse und Entwicklung von Fuhrungs- und Kommunikationsmustern praxisnah
"on the job"

» Engpasse und Potentiale erkennen und nutzbar machen

» emotionale Arbeitsbeziehungen (Arbeitsklima) sichtbar machen und
Konflikte konstruktiv umsetzen

» Einfachheit - mit unserem One-Page-Ansatz behalten Sie die wesentlichen Erkenntnisse ganzheitlich
im Blick. Informations-Overload wird vermieden.

» Aussagefahigkeit - die zentralen Charakteristika der aktuellen Situation werden
fur die FUhrungskraft transparent

» Handhabbarkeit - die Analyse erstreckt sich auf 15 einfach semantische Differentiale
und zwei offene Fragen. Das erhoht die Akzeptanz im Unternehmen und bei den Feedbackgebern.

» Durchfuhrbarkeit online-gestutzt oder auf Papier - ganz nach Kundenwunsch
» International anwendbar - wir fUhren das LeadNav in 6 Sprachen durch

» Nachhaltigkeit durch Wiederholbarkeit - regelmalig angewendet ergibt sich
ein Tool, dass Ihnen Fortschrittskontrolle von Organisationsentwicklungsprozessen
ermoglicht - auf individueller wie auch auf organisatorischer Ebene

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com



kompliziert, verwirrend, nebulos
unlberiegt: widersprichhich
standig wechseind

Netzarbeiter, fordert
Zusammenarbeit; bindet

Mitarbeiter ein; kann delegieren

verstandnisvoll; anteinehmend;

schenkt Vertrauen; soziales

Gesplr

sprunghaft durcheinander;
unsystematisch; unordentiich;

unmethodisch

setzt sich auseinander; risidern
etwas; alzeptiert Widerspruche;
hakk Streit aus; sieht in Konfiikten
Chancen

hortet informationen; auf
eigenen Vorted bedacht;

egozentrisch; nicht dienlich

Peter Beispiel,

welche Eigenschaften sollte eine optimale Fihrungskraft

unklar

teamorientiert

warmbherzig, nah

unstrukturiert

konflikt-stark, mutig

selbstsiichtig

Xperience creates Xcellence

in lhrer Position haben?

Bitte fUllen Sie den Bogen spontan und gefUhismaBig aus!

www.LeadingX.com

klar

individualistisch

distanziert, kalt

strukturiert

konflikt-scheu

forderlich

Leading%

verstandiich; eindeutig einfach;
unkompliziert; pragnant;
einsichtig

Einzellampfer; meidet
Gruppenarbeit; glaubt alles

Selbst tun 2u mussen

Abstand haitend, kontrolierend;
misstrauisch; nur fakten-

orientiert, herzios

georcrvu. prazise; N,".IS-CH
sauber; nach Prioritaten;

methodisch; systematisch

meidet Konflikte; setzt sich nicht
auseinander; verdrangt
Probleme; furchtet Fehler zu
machen

hilfreich; unterstitzend; Kunden-
und Service-orientiert;
unelgenntzig idt sein Wissen

weiter



unlberiegt: widersprichlich;
Standig wechseind

Netzarbeiter; fordert
Zusammenarbeit, bindet

Mitarbeiter ein; kann Celegieren

verstandnisvoll, antelinehmend;
schenkt Vertrauen; soziales
Gesplr

sprunghaft durcheinander;
unsystematisch; unordentlichy

unmethodisch

setzt sich auseinander; risidert
etwas; akzeptient Widerspriche;
hale Streit aus; sieht in Konfléaen
Chancen

hortet Informationen; auf
eigenen Vortedl bedacht

egozentrischy nicht dienlich

Wie glauben Sie, schatzen die Befragten Sie ein?

unklar

teamorientiert

warmherzig, nah

unstrukturiert

konflikt-stark, mutig

selbstsiichtig

Xperience creates Xcellence

Bitte fUllen Sie den Bogen spontan und gefuhismagig aus!

www.LeadingX.com

klar

individualistisch

distanziert, kalt

strukturiert

konflikt-scheu

forderlich

S
LeadingZ"J

verstandich; eindeutig einfach;
unkompiiziert; pragnant;
einsichtig

Einzelikampfer, meidet
Gruppenarbeit; glaubt alles

selbst tun zu mUssen

Abstand haltend; kontrolierend;
misstrauisch; nur fakten-
orientiert; herzios

georcnet; prazise; analytsch
sauber; nach Prioritaten;

methodsch; systematisch

meidet Konflikze; setzt sich nicht
auseinander; verdrangt
Probleme; firchtet Fehler 2u
machen

hilfreich; unterstizzend; Kunden-
und Service-orientiert,
uneigennUtzig gibt sein Wissen

wester
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Assoziationen der Gegensatzpaare

klar - unklar

verstandlich; eindeutig; einfach; unkompliziert; prégnant; einsichtig
kompliziert; verwirrend; nebulds; untberlegt; widersprichlich; stdndig wechselnd

teamorientiert -—-- individualistisch

Netzarbeiter; fordert Zusammenarbeit; bindet Mitarbeiter ein; kann delegieren
Einzelkampfer; meidet Gruppenarbeit; glaubt alles selbst tun zu missen

zugewandt -—- distanziert, kalt

verstandnisvoll; anteilnehmend; schenkt Vertrauen; soziales Gespur
Abstand haltend; kontrollierend; misstrauisch; nur fakten-orientiert; herzlos

strukturiert -—-- unstrukturiert

geordnet; prazise; analytisch sauber; nach Prioritaten; methodisch; systematisch
sprunghaft; durcheinander; unsystematisch; unordentlich; unmethodisch

konflikt-stark, mutig -—- konflikt-scheu

setzt sich auseinander; riskiert etwas; akzeptiert Widerspriche; halt Streit aus; sieht in Konflikten Chancen
meidet Konflikte; setzt sich nicht auseinander; verdrangt Probleme; firchtet Fehler zu machen

forderlich -—---- selbstsiichtig

hilfreich; unterstutzend; Kunden- und Service-orientiert; uneigennutzig; gibt sein Wissen weiter
hortet Informationen; auf eigenen Vorteil bedacht; egozentrisch; nicht dienlich

umfassendes Fachwissen - geringes Fachwissen

fundierte Fachkenntnisse; weild immer Rat; fachlich anerkannt
flaches, ltickenhaftes, nicht aktuelles Wissen; versagt bei echten Fachfragen

treibt voran ----- entscheidungsschwach

entscheidet klar, gut, schnell, durchdacht; tibernimmt Verantwortung; treibt voran; sorgt fiir Ergebnisse
zogerlich; passiv; wird nicht fertig; meidet Verantwortung; ldsst es treiben

Xperience creates Xcellence

kommunikativ, offen --—- verschlossen

aufgeschlossen; offen; kontaktfreudig; einladend; ansprechbar; informierend
schweigsam; zuriickhaltend; nicht informierend; unnahbar; abweisend

innovativ --—-- veranderungsscheu

kreativ; lernbereit; verbessert Arbeitsprozesse; begeistert sich flr Neues
bewahrend; wenig Ideen; beharrt auf vorhandenen Regeln; stur

motivierend --—-- demotivierend

macht Mut; begeistert andere; iberzeugend; charismatisch; leidenschaftlich
rigide; vorwurfsvoll; rechthaberisch; schafft ein Klima von Léhmung oder Angst

authentisch, sicher ---- unsicher

selbstbewusst, glaubhaft auftretend; in sich ruhend; souveran; gelassen
angstlich; verlegen; verkrampft; widerspruchlich; halbherzig

generalistisch, weit —---- eingeschrankt, eng

denkt in komplexen Zusammenhangen; weiter Horizont; strategisch; ganzheitlich;
festgefahren in Abteilungs- oder Fachinteressen; denkt in kleinen, engen Feldern

partnerschaftlich --— autoritar

bindet andere ein; hort zu; tolerant; sucht Dialog; teilt Erfolge
ordnet an; runtermachend; selbstherrlich; fihrt Monologe; intolerant, arrogant

ehrlich, fair ----- unehrlich, unfair

verlasslich; aufrichtig; vertrauenswurdig; geradlinig; Sinn fir Gerechtigkeit; unbestechlich
schlitzohrig; intrigant; hat oft 2. Agenda; versteckt sich hinter anderen; politisch

www.LeadingX.com



Auswertung

Leadership Navigator

Vorgesetzte
Kollegen
Mitarbeiter
Kunden

GESAMT

o3 verteilt
2
4

13

19

2. Beispiel fiir andere Person

Vorgesetzte
Kollegen
Mitarbeiter
Kunden

GESAMT

Xperience creates Xcellence
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Optimale Fiihrungskraft an Stelle
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Erwartung vs. Feedback aller Feedbackgeber von

\_ @ crwartung € Feedback aller Feedbackgeber Y,
o o bt e o =)
VARIANEZ Inno+Manage ES | I VARIANZ Koop-Team WIR | } VARIANZ Lead ICH | }

| | | | | | | | | | | | | | | | |

| | I | | | | | | I | | | | | | |

| | I | | | | | | I | | | | | | |
\e==u=E EESmSems SEeae S= BN BD BE mEees B EESSsEeSSEE)

Xperience creates Xcellence

www.LeadingX.com

Leading%



Feedback aller Untergruppen von
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( Feedback vs. optimal Vorgesetzte vor Feedback vs. optimal Kollegen von
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4 Auswertung nach héchster Varianz E\ Leqdingz,,g

Koop-Team WIR

\_ W konflikt-stark, mutig (89.47 %) N konflikt-scheu (10.53 %)

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com



EXPERTE: 77 %

klar

umfassendes
Fachwissen

[. Optimal B FeedbackJ

forderlich

Leadership-Hypothesen

STRATEGE: 73 %

WERTSCHATZEND: 73 %

partnerschaftlich

generalistisch,
it

teamorientiert

@ optimal @@ FeedbackJ

strukturiert

KOMMUNIKATOR: 77 %

zugewandt ehrlich, fair

{ B optimal @@ Feedback

MACHER: 73 %
treibt voran \
innovativ konflikt-stark,
mutig
I optimal [ Feedback

Xperience creates Xcellence

GESAMT-SCORE: 75 %

Befragung
Nov 2019 - Dec 2019

-

kommunikativ,
offirn

motivierend

M optimal 1 Feedback]

authentisch,
sicher

www.LeadingX.com
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Er/Sie kénnte es im Beruf einfacher haben und/oder erfolgreicher sein, wenn er/sie das Folgende verandern wiirde:

Vorgesetzte

Anstelle von "ich" das "wir" mehr betonen und auch vorleben

Auch mal Nein, oder ich weil nicht sagen kbnnen

Probleme bzw. Schwierigkeiten als solche akzeptieren und aktiver angehen
Mehr Konsistenz bzw. eine klare Linie verfolgen

Kollegen

- nicht immer alles Unangenehme schén reden oder verdrangen

- besser darauf achten dass die Firma in allen Bereichen gesetzlich in Ordnung ist

- manchen Mitarbeitern nicht alles durchgehen lassen und bewusste "Scheisegaleinstellung" verteidigen

- emotionale Themen nicht runterspielen als ware das nicht zulassig, besser darauf eingehen und nicht versuchen daran vorbei zu reden

nicht immer glauben, dass man in jedem Themenbereich ein Experte sein muss
Vielleicht etwas weniger bestimmend sein.

Mitarbeiter

unter Gesprach standiges telefonieren

ohne headset telefonieren wenn andere menschen in der nahe sind um den zustand des telefonierens besser verstandlich zu machen
mitarbeiter mehr miteinander einbinden
ofter auf einen kaffee oder kuchen vorbeischauen

- leichter Dinge abgeben
- versuchen, sich selbst weniger zu stressen und unter Druck zu setzen

In manchen Bereichen mehr Entscheidungsvollmacht, Verantwortung, Freiheiten an seinen Teilhabern und auch an Benni Ubertragen. lhren Handlungen auch Vertrauen schenken.
Somit hatte er z.B. den Bereich Einkauf und Service abgedeckt und kann sich um andere Angelegenheiten kimmern. In der wochentlichen Besprechung kann ihn dann jeder auf den neuesten
Stand bringen und Marcel behalt immer noch den Uberblick.

Kunden

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com
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Was er/sie unbedingt beibehalten sollte, und was ihm/ihr vielleicht nicht so bewusst ist:
Vorgesetzte

Freude an der Sache
Dinge vorantreiben

Kollegen

beibehalten:

- offene Kommunikation

- Entscheidungsfreiheit der Mitarbeiter

nicht bewusst:

- Mitarbeiter kénnten sich als blod verkauft fiihlen, da die Einhaltung gesetzlich zustehender Zulagen/ Uberstundenabgeltungen, usw. meist durch Umschreibungen versucht werden
abzuwenden

Weitblick, ganzheitlicher Blick, Visionar
Mitarbeiter

offene Art / immer gewillt Losungen zu finden /
freundlich, spendabel,

- Fairness

- Aufgeschlossenheit fir neue Ideen/andere Ansichten

- Einbindung des gesamten Teams in viele Prozesse

- motivierend und freundlich, auch wenn einmal ein Fehler passiert

Seine Menschlich- und GroRherzigkeit. Die Leidenschaft, wie er die Firma leitet. Diese Leidenschaft darf er gerne mit seinen Mitgrindern teilen und sie auch mit einbeziehen.

Ich glaube, dass ihm nicht bewusst ist, dass diese Firma fur Georg und Jan ebenso wichtig ist, wie ihm. Vielleicht ware es gut, wenn er ihnen mehr Anerkennung, Wertschatzung schenkt?

Kunden

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com
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Persdnliche Entwicklungsperpektive
Welche Schlussfolgerungen ziehe ich aus dem 360° Feedback?

Was mochte ich mir aus
dem Coaching-Gespréach
merken?

Hauptthemen / Erkenntnisse /
Fragestellungen

Was mochte ich gern
erreichen / Wo mochte ich
in den nachsten Jahren
hin?

Was mochte ich gern erreichen /
Wo mochte ich in den nachsten
Jahren hin?

Was mache ich jetzt
(innerhalb der nachsten 12
Monate) dafiir?

Was mache ich jetzt (innerhalb
der nachsten 12 Monate) daflr?

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com



Tableau

Wahrend die Bewertungs- und
Coachingprozesse absolut vertraulich
sind, kdnnen die verdichteten Ergebnisse
jedes Teilnehmers - ohne
Namensnennung - flr alle anderen
Teilnehmer mit Hilfe eines Internet
basierten Tableaus 6ffentlich gemacht
werden.

Das Tableau wird zu einem
Lerngenerator. Die Transparenz und der
daraus entstehende konstruktive
Wettbewerb flihren zum Dialog und
wirken entwicklungsbeschleunigend.

Xperience creates Xcellence

r\!nrgaﬂah:ta + Hollegen + Andere

MACHER

KOO MR LE-
NIKATOR
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Xperience creates Xcellence

* Sie fiihren ein Unternehmen?
* Sie fiihren ein Team?

@ Sie fiihren Mitarbeiter? e
* Sie filhren Kundengesprache? .

@ Sie fuhren Projekte? L@Gdlﬂg}:{
® Sie fihren ihr Leben? -

@ Fiihren Sie ein Gesprach mit mir!

& ...z&hlen Sie was wirklich zahlt und
optimieren Sie Leadership, Kooperation und Innovation
fur Ihre aktuellen und zukiunftigen ErVOLLge.

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com



LeadingX - Xperience creates Xcellence
Einstellung fur bewusste Filhrung

LeadingXForum, Fichtenweg 4, A 6274 Aschau

LeadingXLabor, Marktstrale 29, A 6230 Brixlegg Leqd i ng};:(
C

+43 664 1 888 444
markus.gruber@LeadingX.com
www.LeadingX.com

LeadingX - Die (R)Evolution von Bewusstsein und Einstellung
fur aktuelle Herausforderungen und gesundes Wachstum.

Wir begleiten, trainieren und coachen Menschen und Organisationen

wie Sie SELBST bewusst und mit der passenden Einstellung das Wesentliche
von Leadership, Kooperation und Innovation realisieren und damit

sinnvoll MENSCHEN bewegen,

gemeinsam WANDEL gestalten und

mutig CHANCEN realisieren.

Xperience creates Xcellence www.LeadingX.com
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